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Politica de Responsabilidade Social
1. Objetivo:

A politica de responsabilidade social da Suporte de Administracao Gerencial LTDA
tem por objetivo estabelecer diretrizes claras € compromissos éticos que orientem as
praticas da empresa em relagao ao bem-estar da sociedade, meio ambiente € comunidades
onde opera. Esta politica visa promover a¢des socialmente responsaveis, transparentes e
em conformidade com os principios de integridade e compliance da empresa.

2. Compromisso com a Responsabilidade Social:

- A Suporte de Administracio Gerencial LTDA compromete-se a agir de maneira ética
e responsavel em todas as suas operacdes e interagdes com stakeholders, incluindo
colaboradores, clientes, fornecedores, comunidades locais e a sociedade em geral.

- A empresa reconhece sua responsabilidade em contribuir positivamente para o
desenvolvimento sustentavel, a protegao ambiental e o bem-estar social das comunidades
onde esta presente.

3. Principios de Responsabilidade Social:

- Respeito aos Direitos Humanos: A empresa respeita e apoia os direitos humanos
universais, evitando qualquer forma de discriminagdo, trabalho infantil ou trabalho
forcado em suas operagdes e cadeia de suprimentos.

- Sustentabilidade Ambiental: Compromete-se a minimizar o impacto ambiental de suas
operagdes, promovendo praticas de sustentabilidade, eficiéncia energética, gestdo de
residuos e uso responsavel dos recursos naturais.

- Etica nos Negdcios: Pratica negocios com honestidade, integridade e transparéncia,
combatendo a corrupgao, o suborno e outras formas de ma conduta ética.

- Envolvimento Comunitério: Contribui para o desenvolvimento das comunidades locais
através de iniciativas de apoio educacional, cultural, satide, esporte e outras areas
relevantes.

4. Implementacio de Praticas Responsaveis:

- Cadeia de Fornecimento Responsavel: Promove praticas éticas e responsaveis entre seus
fornecedores, incentivando o cumprimento de normas trabalhistas, ambientais e éticas.

- Gestao de Crises ¢ Emergéncias: Mantém planos e procedimentos para lidar com crises
humanitérias, desastres naturais e emergéncias que possam afetar suas operacdes e
comunidades.

5. Transparéncia e Prestacdo de Contas:
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- Comunicagdo Aberta: Mantém uma comunicacdo transparente e aberta com seus
stakeholders sobre suas praticas e desempenho em responsabilidade social.

- Relatérios e Divulgacdo: Publica regularmente relatérios sobre suas iniciativas de
responsabilidade social, impacto ambiental e contribui¢des para as comunidades.

6. Monitoramento e Melhoria Continua:

- Avaliacao de Impacto: Avalia periodicamente o impacto de suas operagdes e iniciativas
de responsabilidade social para identificar areas de melhoria e oportunidades de
crescimento.

- Engajamento dos Colaboradores: Promove o engajamento ativo dos colaboradores em
programas de responsabilidade social, incentivando sua participagdo e contribui¢do para
causas sociais.

7. Conformidade Legal e Etica:

- Cumprimento Legal: Adere rigorosamente as leis e regulamentos aplicaveis
relacionados a responsabilidade social, garantindo conformidade em todas as suas
operacoes.

8. Revisao e Atualizacao:

- Revisdo Periodica: Esta politica serd revisada periodicamente para garantir sua
relevancia, eficicia e alinhamento com as melhores praticas de responsabilidade social
corporativa.

9. Disposicoes Finais:

Esta politica deve ser amplamente divulgada e entendida por todos os colaboradores da
empresa, assegurando o comprometimento e a adesao aos principios de responsabilidade
social estabelecidos.
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